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Mi az a vallalati stratégia?

A vallalati stratégia kozponti eleme (pl. Uzleti
terv - jovokeép, kuldetés, Utemterv)

Ebbol a technologia:

- VersenyelOnyt biztosit,

- Valos ideju adatokat biztosit,
- Uzleti rugalmassagot biztosit

A Z generacio szamara a munka nem helyhez kotott tevékenység,
hanem inkabb a feladatokra és a teljesitményre koncentralnak. Az
otthoni munkavégzés és a rugalmas munkarend mar
elengedhetetlen elvarasok a fiatal munkavallalok szamara.”




VALLALATVEZETOK ES A DIGITALIS HRP)
STRATEGIA

Koltség
Beruhazas: Szoftver, hardver, tanacsadas, karbantartas és
Mérés technoldgiai frissitesek!
projekteknél Nyereség
Koltségcsokkentés (pl. adminisztracids koltségek csokkenése).
Novekvo bevétel az ligyfélmegtartas vagy Uj piacok altal.
Idotav
Rovid tav: . Kvantitativ:
Kezdeti megtakaritasok K6zvetlen megtakaritasok (pl. kevesebb munkaeré-raforditas).
S Termelékenység novekedés (pl. 20%-kal gyorsabb folyamatok).
Hosszu tav:
Versenyelbny, skalazhatosag=SLA, Kvalitativ:
KPI

Ugyfélelégedettség ndovekedése.
A ,marka” piaci pozicidjanak er6sddése.



VALLALATVEZETOK ES A DIGITALIS

STRATEGIA

« MuUkodtetés” (az alapok
fenntartasa)

« Uzleti eredmények javitasa

« Kommunikacio

2024-es PWC felmérés szerint az Al-t nem

mint technologiai eszkézt érdemes

kezelni, hanem az Ulzleti stratégiak,

termékek és szolgaltatasok atalakitasanak

alapveto elemeként.
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Hogyan alakitja at a digitalizacio az tizleti HRP)
modelleket es strategiakat?

Compliance: Uj fogyasztoi szokdsok megjelenése

Al and Data Science
DORA - (EU) 2022/2554

automatizacio és hatékonysag

NIS2 / Uj kibertamadasi szokasok, Al segitségével
Kockazatmenedzsment
stratégia az Uzleti atalakulasa, digitalis megoldasok és az Al

O megjelenése — generacios valtozasok

OD&IT
SOLUTIONS
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Kockazatkezeles és iranyitas:

DORA /reziliencia képesség:

Operativ ellenalloképesség, intézkedések hatékonysaga és értékelése

ICT SWOT azonositas

Forgatokonyv-alapu tesztelés végrehajtasa - zavarok szimulalasa érdekeben

A kritikus entitasok esetében Threat-Led Penetration Testing (TLPT) végrehajtasa - valés fenyegetések
ertekelése.

Kulso szolgaltatok kockazatkezelése:

- A DORA rendelet hangsulyozza a kritikus és fontos funkcidk kiszervezésekor a kuls6 szolgaltatok
kockazatainak aktiv kezelésének a kikényszeritéset.

- Stratégiai szerz6dések targyalasa kuls6 szolgaltatokkal.

- A szolgaltatas megszuntetesere, teljesitménykovetelmeényekre és kontrollmechanizmusokra
vonatkozo elvarasok rogzitése.

- Atlathato felligyeleti eszkdzok alkalmazasa a partner biztonsagi és miikddési kockazatainak
kezelésére.

- A partner megfelel6segének biztositasa a vallalati kockazatkezelési iranyelvek mentén.
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ARCSERVE MEGOLDASOK

Megfelelnek-e a mentési gyakorlataink a DORA altal elvart
Uzletmenet-folytonossagi és incidens-ellenallésagi
elvarasoknak?

A DORA eldirja, hogy a pénzugyi
szervezeteknek ki kell
dolgozniuk és dokumentalniuk

« Mentési gyakorisag.

kell olyan biztonsagi mentési * Visszaallitasi celok.
szabalyzatokat és eljarasokat,

amelyek meghatarozzak a « Tesztelés

mentésre kerulo adatok korét és

a mentés minimalis - Képzés

gyakorisagat, figyelembe véve az
informaciok kritikus jellegét vagy

. B Az Arcserve megoldasai biztositjak a kritikus Gzleti adatok
az adatok bizalmassagi szintjét.

védelmét és helyreallithatésagat a Microsoft és mas
felnbalapu alkalmazasokban — ezaltal tamogatva a DORA
altal megkovetelt digitalis mikodési ellenalloképességet
és adatbiztonsagot.
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F-::RTINET. MEGOLDASOK

Legyen sz0 technikai
hibarol vagy biztonsagi
incidensrodl, a makodés
leallasa mindenkire hat — az
ugyfelek viszont nem
varnak, hanem
tovabblépnek.

FortiSIEM®, FortiTester, FortiNAC

A DORA dltal el6irt digitalis mikodési ellenallé képesség
biztositasahoz elengedhetetlen felgyorsitani a problémak
elharitasat. (Adatvédelem és megfelel6ség, hibak csokkentése,
biztonsagi kockazatok megelézése. )

Miért fontos ez?

A Fortinet megoldasaival valds idejld eseménykezelése és automatizalt
valaszmechanizmusai révén minimalizalja a rendszerleallasokat

A Fortinet megoldasok csokkentik a manualis feladatokat és novelik a
hatékonysagot

Kiberbiztonsagi tudatossag és a fejlett analitikai képességek lehetbvé
teszik a gyanus tevékenységek azonositasat és kezelését.
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COPILOT (Al) és MICROSOFT

A ,Digital Operational Resilience Act” (DORA) széles kord
pénzligyi entitasokat érint, beleértve a bankokat, fizetési
intézményeket, befektetési vallalkozasokat és kriptoeszkoz-
szolgaltatokat is. A mesterséges intelligencia egyre inkabb
A Baby Boomer generacio beépll a pénzigyi szektor miukodésébe, mikdozben a
tagjainak 73%-a, miga Z szabalyozasok, mint a DORA, MiCA, Al Act igyekeznek
generaciés munkavallalok biztositani a digitalis mikodési ellenallo képességet es a

85%-a hasznal olyan Al biztonsagos Al-hasznalatot.

eszkozoket i ) DORA szabalyozas hatasok:
munkavégzés soran, Kiberbiztonsag

amelyeketnema Kockazatkezelés
munkaltatojuk biztositott. Megfelel6ségi intézkedések

Miért érdemes a Microsoft 365 Copilotot hasznalni?
Elemzés/ modellezés - Integralhatésag(!)

Pl. Call center panaszkezelés - Megfeleloségi intézkedések
Folyamat optimalizalas — Al Agentek



https://support.microsoft.com/en-us/copilot-excel
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-word
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-powerpoint
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-teams
https://support.microsoft.com/en-us/topic/overview-of-microsoft-365-chat-preview-5b00a52d-7296-48ee-b938-b95b7209f737
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-outlook
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-onenote
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-onenote
https://www.microsoft.com/en-us/bing/chat/enterprise/?form=MA13FV
https://www.microsoft.com/en-us/bing/chat/enterprise/?form=MA13FV
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-whiteboard
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-whiteboard
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-loop
https://support.microsoft.com/en-us/copilot-loop
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Kockazatkezeles és iranyitas:

- Hatékony kockazatkezelési stratégiak tervezése és végrehajtasa.

- Folyamatos kockazatértékelések elvégzése a sebezhetdségek azonositasa érdekében.
- Megfeleld kiberbiztonsagi védelmi intézkedések bevezetése.

- Az ICT kockazatok kezeléséért felel6s szerepek és feleldsségek meghatarozasa.

Incidensreagalas és jelentéstétel
Incidensfigyeld rendszerek bevezetése az események gyors észlelésére és kezelésére.
Az események sulyossag és hatas alapjan torténé osztalyozasa.

Az események jelentése a szabalyoz6 hatdsagoknak és az érintett feleknek a meghatarozott
hataridokon beldl.

Az események részleteinek dokumentalasa a tovabbi elemzés és fejlesztés céljabdl.



A vezetokre nagyobb

felelosség harul!

« Dontéshozatal alapja

« Forrasallokacio (ICT védelem)
« Teljesitménymutatok

A digitalizacids projektek 81%-a nem
haladt el6re, vagy nem érte el a kitlizott

tizleti célokat!

https://fortinetatc.hrp.hu/
https://www.oditsolutions.hu/

S _
o €7
N 5
£@> %
O i
& e
A O .
X7 A% &
2 &
1(3 “d\ )\
N o~ %
9 N ¥ 3,
Q ¥4 0
£ o
N Q
S D
P . By
3 ‘@SUO f-‘g?
% Se 1219181 >
‘®o' . ’8’302 2
S <1965s0uIN oF
%6 X
® 9 o oX
42 AN ~

SAILING HANGAR



https://fortinetatc.hrp.hu/
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PEDCAST

Koszonom a figyelmet!

Szekér Zoltan
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+36305603158

Konzultacid



HRP
Achievements

Az év disztributora:

HRP

ARTNER PROGRAM

| oet.LTechnoaog.es
PARTNER PROGRAM 1
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2022

iy Munkahely
2 “’ ‘ MAGYARORSZAG 2019 Highest creditworthiness
DISTRIBUTOR OF THE YEAR / :
CLIENT SOLUTIONS / EXCELLENCE IN MA::z:TlNG
HRP EUROPE KFT. HRP EUROPE KFT.
. \ / KINCENTRIC) FINANCIALLY STABLE
g Sartner Awards / Yl
Partner Awards \ ey / -C 7 Munkahely COMPANY ACCORDING To

2022

THE EVALUATION OF BISNODE

MAGYARORSZAG 2020
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