
Adatból információ, de 
információból adat?

Hogyan támogatja(?) a vállalati kultúra az adatalapú 
működést!
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Szlezák Péter

Sikeres digitális projektek: 30%-a IT és 70%-a OD

20 év 200 nagyvállalati és kkv digitalizációs 
projekt PM, BA!

 

Szeretettel üdvözlök mindenkit, sziasztok!



Office 
in 2019

• Kockás füzet
• Asztali naptár
• Nyomtatás
• Sok munkavállaló
• Telefon, személyes 

megbeszélés



menti.com

code:
39 88 07 28

https://www.menti.com/alddwkavb1c7







nagyon alacsony AI 

tudatossággal

rendelkezik: esetükben

a vizsgált szempontok

kevesebb, mint 

egyharmada teljesül, 

vagyis az elérhető 18 

pontból legfeljebb 5 

pontot értek el. 

AI readiness index: marad-e az AI homály?

esetében alacsonynak 

mondható a tudatosság 

AI szempontból, 6-8 

pontot teljesítsenek

közepes AI tudatos 

csoportba, 9-11 pont 

sorolható a vizsgált 

cégek

magas AI tudatossággal 

rendelkezik. A 

legmagasabb elért 

pontszám 12 (18-ból) 

volt, melyet egyetlen 

vizsgált vállalkozás 

tudott elérni.

• A System32 IT Kft.  kutatásából kiderült, hogy a megkérdezett 

cégek egyike sem rendelkezik AI stratégiával és ennek ellenére 

kezdett fejlesztésekbe a mesterséges intelligencia területén.

• Elkészítettük a vizsgált cégek és intézmények AI felkészültség 

szerinti szegmentációját, amely megmutatja, hogy jelenleg 

milyen a mesterséges intelligenciához való hozzáállásuk.

63% 17% 19% 2%

Milyen faktorokat vizsgáltunk? Például:

• Jelenleg használnak vállalatirányítási rendszert
• Jelenleg használnak felhő alapú megoldásokat

• Terveznek valamilyen digitális fejlesztést a következő 2 évben
• Nyitottak a cég dolgozói az MI alkalmazására

• Jelenleg használnak MI megoldást a cégműködésben



Nemzetközi trendek

• Az adatok 80-90 %-a nem strukturált

formában keletkezik, meghatározó részünk

nem digitalis, illetve kontrollált módon

• A felhasználók gyakran fordulnak nem 

vállalati eszközökhöz, például személyes e-

mailekhez, csevegőalkalmazásokhoz 

(Messenger, WhatsApp). 

• Privát felhőalapú tárhelyekhez (pl. Google 

Drive) az információk gyorsabb megosztása 

és tárolása érdekében.

Forrás: IBM,  Gartner, Deloitte, Dell, PaloAlto  ChatGpt, Copilot



„Viber”

Whatsapp, Messenger,

Gmail (priv), iCloud, FB, Instagram, Privat Trello, 
ToDoist, Stb.

Digitális, nem kontrollált felületek , shadow IT

• Strukturált 
(CRM, ERP, IOT, DWH) 10-20%

• Nem strukturált 
(Céges Felhő, Teams, Sharepoint, stb) AI

Digitális és kontrollált felületek

„Post-IT”
Formális: offline meeting, szóbeli feladat 

delegálás 

Informális: KV/Teakonyha, csit-cset, 
telefonos egyeztetés,

Nem kontrollált és nem digitális adatok

„Kockásfüzet”

Kinyomtatott emailek, szórólapok, offline 
levelek, asztali/fali naptár

”kb Kontrollált" nem digitális



AI ready projektek
• Ember (képzés, változás menedzsment)

• Technológia (AI, felhő)

• Folyamat és működés 
(Projekt, Agile, Lean, ISO, NIS2, stb.)



Érintettek, feladatok és 
felelősségek

Üzlet

• Vezetői attitűd, 
elvárások 
határozzák meg 
a cég 
hozzáállását

• Belső bajnokká 
válás (Leader)

• 67%-nem 
komfortos az 
adatok elérése 
felhasználása

IT/HR

• Ahová mentek, 
onnan már 
visszafelé jövök

• Az IT 
képzéseket az IT 
viszi, mi 
elsősorban az 
együttműködés 
és soft
témákkal 
foglalkozunk

User

• Így szoktam
• Az a biztos amit 

ide felírok
• Telefonon 

gyorsabb és 
hatékonyabb

• Szemébe nézek 
és az a biztos”



Információ 
biztonság

• Egyéni skillek
• IBIR rendszer 

(ISO27001, NIS2) Ki és 
mihez fér hozzá?

• Technikai háttér: 
MDM, Conditional access, 
etc.



Köszönöm a figyelmet!
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Szlezák Péter

www.linkedin.com/in/peterszlezak

+36 30 221 1230
peter.szlezak@s32.hu 

http://www.linkedin.com/in/peterszlezak
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