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Szederkényi Zsolt
apa, ugyvezetod, cégtulajdonos
workflow evangelista

Click On Kft. / xFLOWer Kft. / xFLOWer Inc. (US)

» 25 éve fejlesztiink folyamattamogato rendszereket
» szoftvereinkben eddig kb. 500milliard workflow futott le
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Bemutatkozas

Workflow /
lowcode
rendszerek

Aki figyel, azzal
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Néhanyan Kérdés esetén itt
mobilozni leszek az el6adas
kezdenek © utan is
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2 hénap mulva indulunk egy Uj Gzletaggal!

Oktatasi intézmény:
1000 kulonboz6 BO folyamat
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Van egy excellnk,
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Ki ismeri igazabol az Uzletet?
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Digitalizaljuk a folyamatot!

the workflow company
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Low code , R
No code

A "workflow" és "low-code" rendszerek két kulonbozé koncepeibt jelolnek, bar

kapecsolédhatnak egymashoz.

A "workflow" (munkafolyamat) olyan rendszer vagy megkozelités, amely strukturalt médon
irdnyitja az informacidk, dokumentumok vagy feladatok aramlasat egy szervezetben vagy
projektben. A workflow rendszerek célja, hogy hatékonyan és strukturiltan kezeljék a
feladatokat, optimalizaljak a folyamatokat, és biztositsak a munkafolyamatek zavartalan és
elére meghatarozott sorrendben torténd végrehajtasat. A workflow rendszerek gyakran
magukban foglaljak a folyamatok modelljének létrehozasat, a feladatok kiosztasat, a

folyamatok nyomon kovetését és az automatizalast.

A "low-code" (alacsony kédolasi) rendszerek viszont olyan fejlesztdi eszkozoket vagy

L] 7 .
i ra, n y Ilt O, e S Z ké Z V I Z u a | I S . ., . platformokat jelentenek, amelyek lehetdvé teszik a szoftveralkalmazasok fejlesztését
é p Ilt 6 - feJ I e S Zto e S Z ko Z minimalis kédiris segitségével. Az ilyen rendszerekban iltaliban grafikus felhasznalsi

feluletek és eszkozok allnak rendelkezésre, amelyek lehetdvé teszik a felhasznalok szamara

Stru ktlj ra, Ita n iré nYitja eSZ ké Zé k avizudlis elemek, kemponensek és logikai elemek hozzaadasat az alkalmazasokhoz. A low-

a d O ku m e ntU m O k és a i code ren'dszerek’ ctéljta. hog?f az’alkalm'ilza:lsfejlﬂeszte:st fe\gyorsits-élk, csékkent.sé'k.z‘l
; L, Szoftve ra I ka I maza SOk hagyomanyos kédirdsra szilkséges id6t és erdforrasokat, valamint demokratizdljdk a
feladatok aramlasat

szoftverfejlesztést a nem-programeozo felhasznalék szamadra is.

. készitése minimalis
b i ZtOS Iltj a a m U n ka - ell O r,e kéd I’ral Ssa | esetekben a low-code rendszerek workflow funkcickat is tartalmazhatnak. Ez lehetdvé teszi
folya matO k Zava rta |a n e I ke S Z Itett afelhasznalok szamara, hogy vizualisan hozzanak létre és testre szabjanak

munkafolyamatokat, folyamatdiagramokat vagy munkafelyamat-automatizaciot anélkil,
<4 P L~ A hogy hagyomanyosan kédolniuk kellene.
mikédését komponsek

Fontos megjegyezni, hogy mind a "workflow", mind a "low-code” fogalmak kulonbozd

Bdr a "workflow" és "low-code" kifejezések kilénbdzd koncepceidkat takarnak, bizonyos

interpretacitkkal és kiilonféle megoldasokkal jelenhetnek meg a piacon, igy a pontos

jelentés és funkeidk az adott kontextustdl és terméktdl figghetnek.

Gartner:

,2025-ig az egyedi alkalmazasok
70%-a no- & low-code eszkozokkel
fog készilnil”




WLOWER

the workflow company

Ezek folyamatok vagy alkalmazasok?

» Ticketing

» Beszerzés

» Szamlazas

» Onboarding

» |ktatas

» Ugyfélszolgdlat
» Panaszkezelés
» Fizetési elbleg




2 perc
alatt kész
beszerzeési

folyamat?

Youtube: xFLOWer basic demo
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» Hanyszor valtozik az Gzleti igény?

» felmérés kozben
bevezetés alatt
amikor el6szor meglatja a felhasznalod
amikor el6szor meglatja egy vezetd
atadas utan 1 hénapon beldl
atadas utan 1 éven belll
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a folyamatléepések minimum 35%-a automatizalhato

/

» Human -> Human
» Human -> Gép

» Gép -> Human

» Gép -> Gép



IT szerepe a workflow rendszerek életében &

Uzleti dontéshozo
kiemelése

eredmények

IT AJAJJ! IT leallitja
panikol, a
beavatkozik projektet

Uzlet masik
eszkozt keres

Folyamatfejleszt6
team kialakitasa




IT szerepe a workflow rendszerek életében &

Uzlet masik
eszkozt keres

» Uzleti terilet:
lelassultunk, nem haladunk, keressiink mast
» masik lowcode eszkozt
» Uj workflow eszkozt
> RPA-t

y Al-t

» szakagi rendszereket
» ticketing..
> HR rendszert..
» jovahagyo rendszert..
» beszerzési rendszert..
» stb.




WAAS
workflow as a service

WLOWER

the workflow company

XFLOWer - partnerhaldzat

Felmérés

Modellezés

Optimalizalas

Szoftver
bevezetés

Integracio

Folyamatok
kovetése /
tamogatasa

Cloud
software

Onprem
software

Software
Uzemeltelés /
support

xFLOWer - software
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XFLOWer felhasznalok
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Mit nem old meg egy workflow rendszer?




KOszonOm a
figyelmet

WLOWER
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Van
kérdés?

Tovabbi jo
Szérakozast!

Sziinetben
beszélgessiink

Tudom
a
valaszt?

Alfolyamat indul:

Megvalaszolom

Kovetkez6 kérdés
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