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Bemutatkozas

- Zsolt Hargitai
 TesterLab

 Lufthansa
« TesterLab

= testorlab

alapito (www.testerlab.io)

17 év (teszteld, teszt menedzser, csoportvezetd, ...)
képzések, eréforrasok, projektek

 ISTQB marketing munkacsoport tagja
- HTB alelnok
« TMMi titkar
* Projektekben: teszt menedzser
« (Cégeknek: folyamatfejlesztés (3 mddszertan, 5 iparag, 7 vallalat, 70+ interju)
» Tesztel6knek: képzések (7 modul, 6 orszag, 150+ tréning, 1500+ hallgato)
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Egy kicsi mult...

- 1956
1957-1978
1979-1982
1983-1987
1988-

debuggolas;

= testorlab

testing=debugging

demonstracio; SW megfelel a kovetelményeknek

destrukcio;
kiértékelés;
megeldzes

cél a hibak megtalalasa
termékmindség merés

Eljutottunk a ,nem tesztelés™ 10l a megel6zeésig.
... de hol tartunk most, valamint hogyan tovabb?
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A kodbazis és hibak kapcsolata =testorlab

* Kb. 2 évente duplazédo kodbazis

« Reégirendszerek 100 — 1.000 — 10.000 kédsorosak (voltak)
« Egy mai, pilétak és stewardessek idé/munkabeosztasat kezel6 programs kb. 12M kodsor

* Hibak szama (Watts Humphrey):

Komplex feladatok esetén nem kerulhet6 ki az emberi tévedés:

Tapasztalt fejleszt6k: 1 hiba / 10 kédsor
Ezekbdl megtalalnak a kddolas soran: 50% (a tobbi atkerul a tesztel6khoz)
A végfelhasznalohoz eljutd hibak: Az 0sszes hiba kb. 15%-a

« Ezek alapjan mennyi hiba marad bent egy mai atlalanos szoftverben (webshop, netbank, mobil)?
« Es mennyibe kertilnek nekiink ezek a hibak?
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Software Fail Watch Report (5th edition) =testarlab
606 hibanak hatasat vizsgalva

LOSSES FROM SOFTWARE FAILURES (USD)
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Az oriasi termékfejlodés és a szoftverek kapcsolata =testorlab
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Tesztelésre erosen kihato trendek =testorlab

« Atermékminéséget manapsag a SW hatarozza meg

« Kvantumfolény

»(...) olyan problémat oldottak meg vele elképesztbéen gyorsan, ami a hagyomanyos elven
mikddb szuperszamitogépeknek is toébb tizezer évbe telt volna (...)” (2019-10-23)

* Mesterséges intelligencia
* Verseny a ChatGPT kiaknazasaban

» llyen uj kornyezetben mit kell ehhez tudnia egy tesztelének?
« Egyre komplexebb teruletek megértéese

Megengedhet6-e figyelmen kivul hagyni a tesztelést? | ITBUSINESS, 2023 3




Hirek a tesztelés vilagabol

2021 atlépte a vizsgazok szama az 1M-t,
2022-ben a certifikacioke

Koveti a tesztelessel kapcsolatos trendeket: Uj
certifikaciok (Agilis modulok, autoipar,
automatizalas, usability, ...)

De: az ISTQB megadja a teszteldi tudast,
viszont kell még hozza a folyamatok megfelel6
kontrollja/fejlesztése

= testorlab

ISTQB

International Software
Testing Qualifications Board
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Agilis kornyezetben is kellenek a jol szervezett =testorlab
folyamatok

* A mindenkori adott tesztelési minGseg tovabb
javithato T (T /m S - =
Sok modszertan létezik ?z&;ﬁ& mﬁ \ =

» Agilis kornyezetben is relevans

1997

« Dontéshozok sajnos gyakran nem ismerik, pedig

ezen keresztul lehet stratégiai szinten tamogatni a g\
koltségek csokkentéset a mindség javitasa mellett ~ ) e
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FIGURE 3. The evolution of TMA and TPl models and their relationships. New (original or extended) models have been proposed
regularly since 1985.
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Hazai eredmeény =testorlab

Key area Professional Team Organization Key area Professional Team Organization
01 Stakeholder commitment @ D D c | E c D 01 Stakeholder commitment (o D D (o | E (o D
02 Degree of involvement A A B c A A B 02 Degree of involvement A A B [ A A
03 Test strategy A B c D A | [ | c A @ 03 Test strategy A B c D A ‘ (o ‘ (o A [
04 Test organization D E F G D F D G 04 Test organization D E F G D F D G
05 Communication A Cc B D C 05 Communication A C B D [
06 Reporting D F F D D F E 06 Reporting D F F D D F E
07 Test process management E E F E F F E F 07 Test process management E E F E F F E F
08 Estimating and planning G | F G | F F 08 Estimating and planning G | F G | F F
09 Metrics (of C c E 09 Metrics C Cc C E
10 Defect management (of ’ D | E c | E 17 | G D E 10 Defect management @ ‘ D ‘ E G ‘ E F ‘ G D E
11 Testware management F | G G F F G 11 Testware management F | G G F F G
12 Methodology practice D D D E F G 12 Methodology practice D D D I F G
1:3] Tester professionalism A | B | B | D A B (f 13 Tester professionalism A ‘ B | B l D A B @
14 Test case design c | D | E (&f D F F 14 Test case design [od ‘ D ‘ E (of D F F
15 Test tools A | A A A B Cc 15 Test tools A | A A A c
16 Test environment A | A | (el B B c D 16 Test environment A ‘ A ‘ [ B B C D

« 2020 vs 2021 kozti kulonbseg
- Oriasi javulas csupan 1,5 év alatt
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Nemzetkozi felméres =testorlab

“Milyen eldnyoket tapasztalt a TMMi alkalmazasa soran?” TMMI:@
FOUNDATION

WORLD-WIDE
USER SURVEY

2020/2021

Product Quality Test Efficiency Compliance
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Mire figyeljen egy vezeto? =testorlab

Az IT vezetd gyakran nem lat ra a tesztelésre, nincs tisztaban annak fontossagaval
« A stratégiai gondolkodasnak legyen része a mindség (tesztelés)

« Vonjuk be id6ben és folyamatosan fejlesszuk a tesztelést (modellek hasznalata)

» Kis- és kOzepes vallalkozasok, startupok kulonosen

. Es mindez agilis kdrnyezetben is relevans
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= testorlab

Tehat: megengedheto-e figyelmen kivul
hagyni a teszteléest?

Koszonom a figyelmet!
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